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AVISO DE PRIVACIDAD COMPLETO 

 
 
NEXBOX, S.A DE C.V., con domicilio para oír y recibir todo tipo de notificaciones 
ubicado en PRIVADA DE JUAREZ 57 LC AV JUAREZ J MA MORELOS ,SAN LUCAS 
PATONI C.P. 54100, *TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MÉXICO es responsable 
del tratamiento de los datos personales que nos proporciona, para tal efecto y 
su mayor comodidad, nuestro teléfono de contacto Tel. 5626621932  con 
correo electrónico jaime@alexcity.com señalando que sus datos personales 
serán utilizados para proveerle facturas de los productos y servicios que 
ofrecemos, y ya conocidos comercializados por nosotros y requeridos por 
usted; Informarle sobre el cambio de nuevos productos y servicios relacionados 
con nuestro giro; Darle a conocer cotizaciones, complementos de productos y 
servicios, plazos de cumplimientos, comunicaciones por nuestra parte y en 
general, dar cumplimiento a nuestros compromisos adquiridos con usted. 
 
 

• Los datos personales que obtenemos de forma directa son: Nombre 
completo, RFC, Dirección completa y correcta, Teléfono(s) de 
contacto, Correo Electrónico, Edad, Fecha de nacimiento. 
 

 
• Los datos personales que recabamos cuando requiere una factura ó 

solicita por correo son: Nombre completo, RFC, Dirección completa y 
correcta, Teléfono(s) de contacto, Correo Electrónico, Confirmación de 
correo electrónico, Edad, Fecha de nacimiento, Estado de la República 
Mexicana en donde reside y País de residencia. 

 
 
 
Le informamos que por el momento no recabamos datos personales de los 
llamados como sensibles, sin embargo, para cumplir con las finalidades 
previstas en este aviso de privacidad, pueden ser recabados y tratados por 
nuestra parte datos personales sensibles en un futuro y para el caso de ser así, 
previamente le informaremos cuáles serán y que trato se les dará a estos, 
comprometiéndonos a que los mismos serán manejados bajo las más estrictas 
medidas de seguridad que garanticen su confidencialidad. De conformidad 
con lo que establece en los Artículos 43, 44, 45, 46, 47 y sus fracciones de la Ley 
Federal de Protección de Datos Personales, de manejar datos personales sensibles 
en un futuro, requeriremos de su consentimiento expreso para el tratamiento 
de estos, por lo que le solicitaremos indique si acepta o no el tratamiento. 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
 
En todo momento, usted podrá revocar el consentimiento que nos ha 
otorgado para el tratamiento de sus datos personales, a fin de que dejemos 
de hacer uso de los mismos, para ello, es necesario que envíe su petición a la 
siguiente dirección de correo electrónico jaime@crecemax.com debiendo 
enviar dicha petición en atención nuestra Área de Tratamiento de Datos 
Personales, siendo el responsable de dicha área JURIDICA, en su carácter de 
responsable de dicha Área y señalar la siguiente información: Nombre 
completo, producto o servicio que solicitó, teléfonos de contacto, correo 
electrónico de contacto, y causas por las cuáles desea revocar dicho 
consentimiento y en un plazo máximo de 15 días hábiles a partir de la fecha  
 
 
de recepción de su petición, atenderemos la misma y le informaremos sobre su 
procedencia, para lo cual, enviaremos correo electrónico para tal fin. 
 
Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones 
o actualizaciones al presente aviso de privacidad, para la atención de 
novedades legislativas, políticas internas o nuevos requerimientos para la 
prestación u ofrecimiento de nuestros productos o servicios. Estas 
modificaciones estarán disponibles en todo momento a través de nuestra 
página de Internet sección AVISO DE PRIVACIDAD COMPLETO o se las haremos 
llegar al último correo electrónico que nos haya proporcionado. 
 
Si usted considera que su derecho de protección de datos personales ha sido 
lesionado por alguna conducta de nuestros empleados o de nuestras 
actuaciones o respuestas, presume que en el tratamiento de sus datos 
personales existe alguna violación a las disposiciones previstas en la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y 
Municipios, podrá interponer la queja o denuncia correspondiente ante el IFAI, 
para mayor información puede visitar el sitio www.ifai.org.mx  
 
Para mayor información, favor de comunicarse a nuestra Área de Tratamiento 
de Datos Personales al teléfono Tel. 5626621932 o a nuestro correo electrónico 
jaime@galexcity.co m 
 
 
Atentamente 
 
Lic Jordana Riveroll Calderón. 
  
Área de Tratamiento de Datos Personales 
Fecha de generación y actualización 10 abril 2024 
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